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ワンタイムパスワードのご利用にあたって 

日頃より、「法人インターネットバンキング」をご利用いただきありがとうございます。

当組合ではお客様に安心してインターネットバンキングをご利用いただくため、平成 27年

7月 6日より法人インターネットバンキングにて「ワンタイムパスワード」の機能を導入い

たしました。不正アクセスや MITB(Man in the Browser)攻撃に対するセキュリティ対策と

してご利用頂きたく推奨します。 

 

ワンタイムパスワードとは 

1 分毎に変化する 1 回限りのパスワードです。インターネットバンキングログイン時に、

ログイン ID・ログインパスワードに加えて携帯電話に表示されるワンタイムパスワードを

入力していただくことで不正アクセスを防止します。 

※ご利用にあたってお客様の携帯電話・スマートフォンにワンタイムパスワードアプリ

（ソフトウェアトークン）のダウンロードが必要となります。 

 

●ご利用料金 

無料です。なお、ワンタイムパスワードアプリを携帯電話・スマートフォンにダウンロ

ードする際の通信料・接続料はお客様のご負担となりますのでご了承ください。 

※ワンタイムパスワードを表示させる際は通信を行いません。 

 

●利用開始方法 

お取引店で「ワンタイムパスワード機能利用申込書」をご提出ください。申込書に記入

した運用開始希望日に当組合からお手続き完了の電話連絡が来ましたら初期設定を行い、

ご利用を開始してください。 

 

ワンタイムパスワードご利用上の注意（必ずご覧ください） 

１．ワンタイムパスワードをご利用になる場合は、ワンタイムパスワードアプリをダウン

ロードできるスマートフォン・携帯電話のご用意が必要です。ご利用の携帯電話が対

応しているかどうかを事前に下記のホームページにて必ずご確認ください。 

携帯電話のお客様 

http://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_mobile.html 

  スマートフォンのお客様 

http://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_smartphone.html 

  

http://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_mobile.html
http://www.dokodemobank.ne.jp/co/anserbizsol/environment/onetimepasswd_smartphone.html
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２．ワンタイムパスワードを導入しますと、初期設定がお済みでないユーザ様はインター

ネットバンキングのご利用画面に入ることが出来ません。また、ログイン時にワンタ

イムパスワードを入力しないとインターネットバンキングの操作ができなくなります。 

 

３．ひとつのログインＩＤにつき、ワンタイムパスワードを設定できる携帯電話は１台で

す。インターネットバンキングを複数のユーザ様で利用したい場合はユーザ様ごとに

ログイン ID を取得してください。※ログイン ID を追加取得する方法は「法人インタ

ーネットバンキングご利用手順書」１９ページをご参照ください。 

 

４．ワンタイムパスワードを一定回数間違えてしまった場合、インターネットバンキング

にログインできなくなります。再開には下記の手順が必要です。 

（操作方法につきましては１６ページをご覧ください。） 

利用停止となったユーザ 再開方法 

一般ユーザ様 
マスターユーザ様が該当ユーザ様の「ワンタイムパスワー

ド利用停止解除」を行うことで再開可能です。 

マスターユーザ様 

インターネットバンキングにログインできなくなります。

お手数ですが利用停止解除にはお取引店舗にて書面での

お手続きが必要となります。ご注意ください。 

 

５．ワンタイムパスワードアプリをダウンロードした携帯電話・スマートフォンを機種変

更される場合は、機種変更をする前にマスターユーザ様によるユーザ毎の「トークン

の失効操作」を行った後、新しい携帯電話・スマートフォンでの初期設定が必要とな

ります。失効操作を行わず、機種変更された時は、インターネットバンキングにログ

インできなくなります。再開には下記の手順が必要です。 

（操作方法につきましては２１ページをご覧ください。） 

機種変更したユーザ 再開方法 

一般ユーザ様 

マスターユーザ様が該当ユーザ様の「トークンの失効操

作」を行ってください。新しい機種に変更後、携帯電話・

スマートフォンにて初期設定を行ってください。 

マスターユーザ様 

機種変更をする前にトークン失効操作を行わなかった場

合は、インターネットバンキングにログインできなくなり

ます。お手数ですが再開にはお取引店舗にて書面でのお手

続きが必要となります。ご注意ください。 
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６．ワンタイムパスワードアプリの入った携帯電話・スマートフォンが紛失・盗難・故障

した場合または、ワンタイムパスワードアプリを削除してしまった場合、トークンの

削除を行ってしまった場合は、インターネットバンキングにログインできなくなりま

す。再開には下記の手順が必要です。 

（操作方法につきましては２１ページをご覧ください。） 

紛失等したユーザ 再開方法 

一般ユーザ様 

マスターユーザ様が該当ユーザ様の「トークンの失効操作」を

行ってください。新しい機種に変更後、携帯電話・スマートフ

ォンにて初期設定を行ってください。 

マスターユーザ様 

インターネットバンキングにログインできなくなります。お手

数ですが再開にはお取引店舗にて書面でのお手続きが必要と

なります。ご注意ください。 

 

７．法人インターネットバンキングの契約が複数ある場合、下記のスマートフォンについ

ては、1台の端末に複数のユーザ（トークン）登録が可能となっております。 

（複数登録の方法は、８ページをご覧ください。） 

 

図１：複数登録可能なスマートフォン端末 

OSのバージョン ワンタイムパスワードアプリのバージョン 

Android 4.0/ 4.1/ 4.2/ 4.3/ 4.4/ 5.0/ 5.1/ 6.0 Version2.2.0以降 

iOS 7.1.2/ 8.0/ 8.1/ 8.2/ 8.3/ 8.4/ 9.0/ 9.1/ 

9.2/ 9.3 

Version3.2.0以降 

その他のスマートフォン・携帯電話につきましては、１台に複数登録はできません。

ログインＩＤ（1契約）ごとに携帯端末１台が必要となります。 
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ワンタイムパスワード初期設定方法 

 

 

 

 

 

 

手順１ 

きみしんホームページ（ http://kimishin.jp/ ）からログイン画面を開いてください。 

 

 

手順２ 

「ワンタイムパスワードトークン発行」画面が表示されます。 

 

 

 

 

  

任意の半角数字 4~8桁をご入力下さい。  

「利用開始パスワード」はワンタイムパスワード

アプリの初期設定を行う際だけ必要となりま

す。お忘れにならないようお控えください。 

 

① 

② 

ログイン ID、ログインパスワードをご入力の上、

ログインボタンをクリックしてください。 

入力後、「トークン発行」

を押下してください。 

きみしんホームページから「法人インターネッ

トバンキングログイン」をクリックしてください。 

ワンタイムパスワードを利用する携帯電話、

スマートフォンのメールアドレスを半角で入

力してください。 

・ご利用にはワンタイムパスワードアプリ対応機種のスマートフォン・携帯電話が必要です。 

・ワンタイムパスワードアプリは、現在の時刻をパスワードの生成に使用していますので、 

初期設定の前に、携帯電話・スマートフォンの日時設定が正しいことを確認してください。 

・携帯電話・スマートフォンにメールを送信致しますので、受信制限を設定されている場合は、 

メールアドレス「kimishin@otp-auth.net」から受信ができるように設定の変更をお願い致します。 

http://kimishin.jp/
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手順３ 

「ワンタイムパスワード認証確認」画面が表示されます。そのままの状態で手順４へお進みください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順４ 

 

携帯電話・スマートフォンをご用意ください。 

 

手順２で入力したメールアドレスにワンタイムパスワードアプリのダウンロード URLが届きます。 

携帯電話・スマートフォンで URL を開き、アプリを「ダウンロード」します。 

ダウンロードした際に「インストール済」または「ダウンロード済」と表示された場合は、８ページを

ご覧ください。 

※ワンタイムパスワードアプリをダウンロードする際の通信料・接続料はお客様のご負担となりますの

でご了承ください。 

 

  

『サービスＩＤ』 

『ユーザＩＤ』  （手順５で使用します） 

手順２のワンタイムパスワードトークン発行画面で「トークン発行」を押下後しばらくしてもダウン

ロード URLメールが届かない場合、お手数ですが次の点をご確認いただき再度お試しください。 

お客様のご利用端末が、迷惑メール設定により本サービスのメールを受信できない設定になっている

可能性があります。ドメイン指定で「kimishin@otp-auth.net」を許可する設定に変更いただき、再度

手順１からやり直ししてください。 

※設定方法については、各キャリア、機種に付属の操作説明書をご確認ください。 

 



6 
 

手順５ 

携帯電話・スマートフォンでワンタイムパスワードアプリを起動します。 

「サービス ID」、「ユーザ ID」、「利用開始パスワード」の入力画面が表示されます。 

手順３で表示された画面を参考に「サービス ID」、「ユーザ ID」を入力します。 

「利用開始パスワード」は手順２にて設定した利用開始パスワードを入力してください。 

スマートフォンの方は、「上記の内容に同意する」のチェックボックスをチェックしてください。 

入力後「送信」ボタンを押下します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順６ 

通信が行われた後、「初期設定完了」画面が表示されますので「次へ」を押下してください。 

手順７ （スマートフォンのみ。携帯電話の方は手順８へお進みください。） 

スマートフォンの方は、「トークン表示名設定」画面が表示されます。トークン名に任意の文言を追加す

ることができます。文言を追加する場合は、「変更後の追加文言」へ入力してください。文言を追加しな

い場合は入力不要です。入力後、「登録」を押下してください。 

 

 

 

 

  

携帯電話の場合 スマートフォンの場合 

君津信用組合 
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手順８ 

携帯電話・スマートフォンのアプリにワンタイムパスワードが表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順９ 

手順３で表示された画面にワンタイムパスワードを入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順１０ 

トップページが表示されます。初期設定は完了致しました。 

各種サービスをご利用ください。 

 

  

携帯電話・スマートフォンに表示されたワンタ

イムパスワードを入力してください。 

スマートフォンの場合 

認証確認をクリックしてください。 

携帯電話の場合 
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トークン追加 

次の場合は、トークン追加を行ってください。 

初期設定方法の手順４にてワンタイムパスワードアプリをダウンロードした際に「インストール済」

または「ダウンロード済」と表示された場合 

 

既に当組合でワンタイムパスワードアプリを利用中の端末へ新たに２つ目のトークンを登録する場合 

当組合のインターネットバンキングは株式会社 NTTデータの「ワンタイムパスワードアプリ」を使用し

ています。このアプリを当組合または他金融機関インターネットバンキングにて既にご利用中の場合は

アプリのダウンロードを行うと、「インストール済」または「ダウンロード済」と表示されます。この場

合、再度アプリをダウンロード頂く必要はなく、アプリ内に当組合のトークンを追加してご利用頂けま

す。下記の手順を参考に「トークンの追加」を行ってください。 

※トークンは１台の携帯端末に最大１０個まで登録できます。 

ご注意ください 

当組合で法人インターネットバンキングの契約が複数ある場合、３ページ「図１：複数登録可能なスマ

ートフォン端末」に掲載されているスマートフォンについては、1台の端末に複数のユーザ（トークン）

登録が可能となっております。その他のスマートフォン・携帯電話につきましては、１台に複数登録は

できません。ログインＩＤ（1契約）ごとに携帯端末１台が必要となります。  

 

 

 

手順１ 

携帯電話・スマートフォンのアプリ一覧より、ワンタイムパスワードアプリを起動してください。 

携帯電話の方はアプリ一覧よりアプリ名「ワンタイムパスワード」を開いてください。 

スマートフォンの方は下記のアイコンのアプリを開いてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

携帯電話・スマート

フォン 

ワンタイムＰＷ 

トークン追加を行う前に「ワンタイムパスワード初期設定方法」の手順３までの操作を

行ってください。 
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手順２ 

「ワンタイムパスワード」画面が表示されます。「設定」を押下してください。 

 

手順３ 

「設定メニュー」が表示されます。「トークン追加」を押下します。 
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手順４ 

「トークン追加」が表示されます。 

「サービス ID」、「ユーザ ID」、「利用開始パスワード」の入力画面が表示されます。 

ワンタイムパスワード初期設定 手順３で表示された画面を参考に「サービス ID」、「ユーザ ID」を入力

します。「利用開始パスワード」はワンタイムパスワード初期設定 手順２にて設定した利用開始パスワ

ードを入力してください。スマートフォンの方は、「上記の内容に同意する」のチェックボックスをチェ

ックしてください。入力後「送信」ボタンを押下します。通信が行われた後、「トークン追加完了」画面

が表示されますので「次へ」を押下してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

手順５ （スマートフォンのみ。携帯電話の方は手順６へお進みください） 

「トークン表示名設定」画面が表示されます。トークン名に任意の文言を追加することができます。 

文言を追加する場合は、「変更後の追加文言」へ入力してください。「変更後の追加文言」を空欄にして

登録した場合は、トークン表示名の後ろに、追加文言が表示されません。 

入力後、「登録」を押下してください。  

 

  

トークン名称について 

２つのトークンを登録した場合は以下表示例のように表示されます。   

《表示例》 

１つ目 ： 君津信用組合 

２つ目 ：  君津信用組合_2 

１アプリ内に、当組合のトークンを複数個登録した場合は、追加した

順に組合名の後に_2, _3, _4 ... と表示されます。一度登録したトー

クンの番号は変わりません。例えば、_3のトークンを削除しても、_4

以降のトークンの番号は変わりません。なお、組合名の後の_2, _3, 

_4 ...の部分は左図の画面にて変更可能です。各トークンがどのユー

ザ様のトークンであるかを、忘れないようにしてください。 

  

君津信用組合 

本店用 
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手順６ 

トークン選択画面が表示されます。ご利用になるトークンを選択してください。 

 

 

手順７ 

携帯電話・スマートフォンのアプリにワンタイムパスワードが表示されます。 

パソコンの「ワンタイムパスワード認証確認」画面にワンタイムパスワードを入力し、「認証確認」を押

下してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

君津信用組合 

君津信用組合 本店用 

認証確認をクリックしてください。 

君津信用組合 本店用 

君津信用組合 本店用 
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手順８ 

トップページが表示されます。トークン追加は完了致しました。 

各種サービスをご利用ください。 

 

 

 

 

 

  

トークン追加を行った後のログイン方法につきましては、１４ページ『「ワンタイムパスワード

アプリ」に複数のトークンを登録している場合』をご覧ください。 
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初期設定後のログイン方法 

手順１ 

きみしんホームページ（ http://kimishin.jp/ ）からログイン画面を開いてください。 

 

 

 

 

手順２－１ 

 

 

「ワンタイムパスワード認証」の画面が表示されますので、携帯電話・スマートフォンでワンタイムパ

スワードアプリを起動し、表示されたワンタイムパスワードを入力し、「認証」を押下してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

スマートフォン 

ログイン ID、ログインパスワードをご入力の上、

ログインボタンをクリックしてください。 

きみしんホームページから「法人インターネッ

トバンキングログイン」をクリックしてください。 

携帯電話 

ワンタイムパスワード 

「ワンタイムパスワードアプリ」に複数トークンを登録している場合手順２－２へお進みください。 

http://kimishin.jp/
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手順２－２ 「ワンタイムパスワードアプリ」に複数のトークンを登録している場合 

まず、１３ページ手順１のログイン操作を行ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．ワンタイムパスワードアプリを起動し、「トークン選択」を押下します。 

２．「トークン選択」が表示されます。該当のトークンを選択してください。 

３．ワンタイムパスワードが表示されます。表示されたワンタイムパスワード

をパソコンへ入力し「認証」を押下してください。 

ワンタイムパスワード 

① ② ③ 

君津信用組合 

君津信用組合＿２ 
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手順３ 

法人インターネットバンキングのトップページが表示されます。 

各種サービスをご利用ください。 
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ワンタイムパスワード利用停止解除 

次の場合は、ワンタイムパスワード利用停止解除を行ってください。 

ワンタイムパスワードを一定回数間違えて利用停止となった場合 

 インターネットバンキングにログインできなくなります。再開には下記の手順が必要です。 

利用停止となったユーザ 再開方法 

一般ユーザ様 
マスターユーザ様が該当ユーザ様の「ワンタイムパスワード利用停止解

除」を行うことで再開可能です。 

マスターユーザ様 

インターネットバンキングにログインできなくなります。お手数ですが

利用停止解除にはお取引店舗にて書面でのお手続きが必要となります。

ご注意ください。 

 

手順１ 

マスターユーザ様が、法人インターネットバンキングにログインし、トップページにて「管理」を

クリックしてください。 
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手順２ 

  「業務選択」の画面が開きます。「利用者管理」をクリックしてください。 
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手順３ 

「利用者管理」画面が開きます。 

「ワンタイムパスワードの利用停止解除」をクリックしてください。 
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手順４ 

「ワンタイムパスワード利用停止解除一覧」が表示されます。 

「ワンタイムパスワード認証状態」が「停止中」のユーザ様を選び、「選択」にチェックを入れてくださ

い。 

チェックを入れ終わったら、「確認用パスワード」を入力し、「停止解除」をクリックしてください。 

 

  



20 
 

手順５ 

利用停止が解除され、「利用停止解除結果」が表示されます。 

通常通りワンタイムパスワードをご利用いただけます。 
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ワンタイムパスワードトークンの失効 

次の場合は、ワンタイムパスワードトークンの失効を行ってください。 

ワンタイムパスワードアプリをダウンロードした携帯電話・スマートフォンを機種変更する場合 

機種変更をする前にマスターユーザ様が該当ユーザ様の「トークンの失効操作」を行ってください。 

機種変更後、新しい携帯電話・スマートフォンにて、本手引書４ページの初期設定を行ってください。 

「トークンの失効操作」を行うと、失効されたユーザ様は新しい携帯電話・スマートフォンにて初期

設定が完了するまでインターネットバンキングにログインできませんのでご注意ください。 

 

事前に「トークンの失効操作」を行わず機種変更してしまった場合 

 インターネットバンキングにログインできなくなります。再開には下記の手順が必要です。 

機種変更したユーザ 再開方法 

一般ユーザ様 

マスターユーザ様が該当ユーザ様の「トークンの失効操作」を行ってくださ

い。新しい機種に変更後、携帯電話・スマートフォンにて初期設定を行って

ください。 

マスターユーザ様 
インターネットバンキングにログインできなくなります。お手数ですが再開

にはお取引店舗にて書面でのお手続きが必要となります。ご注意ください。 

 

 

ワンタイムパスワードアプリの入った携帯電話・スマートフォンが紛失・盗難・故障した場合 

ワンタイムパスワードアプリを誤って削除してしまった場合 

トークンの削除をしてしまった場合 

インターネットバンキングにログインできなくなります。再開には下記の手順が必要です。 

紛失等したユーザ 再開方法 

一般ユーザ様 

マスターユーザ様が該当ユーザ様の「トークンの失効操作」を行ってくださ

い。新しい機種に変更後、携帯電話・スマートフォンにて初期設定を行って

ください。 

マスターユーザ様 
インターネットバンキングにログインできなくなります。お手数ですが再開

にはお取引店舗にて書面でのお手続きが必要となります。ご注意ください。 
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手順１ 

マスターユーザ様が、法人インターネットバンキングにログインし、トップページにて「管理」をクリ

ックしてください。 

 

 

手順２ 

「業務選択」の画面が開きます。「利用者管理」をクリックしてください。 
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手順３ 

「利用者管理」画面が開きます。 

「トークンの失効」をクリックしてください。 
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手順４ 

「トークン失効」画面が表示されます。「トークン失効」を行うユーザ様を選び、「選択」にチェックを

入れてください。 

チェックを入れ終わったら、「確認用パスワード」を入力し、「失効」をクリックしてください。 
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手順５ 

「トークン失効結果」が表示されます。 

 

 

手順６ 

「トークン失効操作」を行ったユーザ様は、新しい携帯電話・スマートフォンにて初期設定を行ってく

ださい。手順は本手引書の 4ページ「ワンタイムパスワード初期設定方法」をご覧ください。 

ワンタイムパスワード初期設定は、下記の時間以降に可能です。 

初期設定可能時間は「トークン失効操作」をした時間によって異なります。 

初期設定が完了するまではインターネットバンキングにログイン頂けませんのでご注意ください。 

「トークン失効操作」後、初期設定可能時間 

「トークン失効操作」をした時間 初期設定可能時間 

８時１０分～２０時５０分 「トークン失効操作」の３０分後 

２０時５０分～０時５０分 ０時５０分以降 

０時５０分～８時１０分 ８時１０分以降 

 

初期設定が完了しましたら、通常通りご利用いただくことができます。 
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マスターユーザ、一般ユーザの確認方法 

ログイン後、画面右上のログイン名の横に「（マスターユーザ）」と表示がある場合、マスターユーザで

す。表示が無い場合は一般ユーザです。 

 

 

マスターユーザ、一般ユーザの違い 

マスターユーザは、初回のログイン ID取得を行った利用者であり、ご自身を含むすべての利用者を管理

できます。１企業に対して１人のみ登録できます。 

一般ユーザは、マスターユーザによって作成された利用者です。 


