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＜不正アクセス行為等を防止するための注意点＞ 
 

 本サービスをご利用いただくうえで、不正アクセスによる被害に逢わないために、パソコンのご利用に

あたって次の点にご注意ください。 

 

①ウィルス対策ソフトとＯＳ（オペレーティングシステム）を常に最新にしてください。 

  ◎情報セキュリティ問題は、最新のウィルス対策ソフトと最新のＯＳを使用することなく回避するの

は困難です。新しいウィルスが頻繁に登場しますので、ウィルス対策ソフトとＯＳを常に最新の状

態に保つことをお勧めします。 

 

②メールはひとまず疑ってみてください。 

  ◎当組合では、電子メールを用いてＩＤ、パスワード等の重要情報をお尋ねするようなことは一切ご

ざいません。また、ログイン画面へアクセスいただくようなリンクをお知らせすることもございま

せん。このような不自然な電子メールをお受け取りになった場合は、ＩＤ、パスワード等の重要情

報を入力したり、電子メールに回答なさらないようにご注意いただくとともに、直ちに該当のメー

ルを削除してください。 

 

③怪しいサイトにはアクセスしないでください。 

  ◎「サイトを見るだけ」で不正なプログラムがインストールされることがあります。インターネット

バンキングを利用するパソコンにおいては、怪しいサイトにアクセスしないことをお勧めいたしま

す。 

 

④セキュリティ対策ソフト「PhishWall（フィッシュウォール）プレミアム」のご提供 

◎君津信用組合では、ホームページやインターネットバンキングをより安全にご利用いただくためフィ

ッシング詐欺やMITB（マン・イン・ザ・ブラウザ）攻撃対策機能を持つセキュリティ対策ソフト

「PhishWall（フィッシュウォール）プレミアム」をご提供しています。 

PhishWallプレミアムは、株式会社セキュアブレインが提供するフィッシング・MITB攻撃対策ソフト

です。ホームページから無料でご利用いただけますので、安全対策として、ぜひご利用ください。 

 

  

 

＜当利用ガイドご利用いただく際の留意事項＞ 
 

 当ガイド掲載の画面は、ご利用内容により一部実際の画面と異なる場合もございます。 

 また、「金融機関名」、「支店名」等も当組合の実在する支店名等を表示したものではございませんので、

あらかじめご了承ください。 

 

 

 

操作方法に関するご不明な点等のお問合せ先 

 

きみしん法人インターネットバンキングヘルプデスク 

 

０４３８－２０－１１２２ 
 

受付時間 平   日：９：００～１７：００ 

            （土・日・祝日・年末年始は休ませていただきます） 
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管 理 

 

 

振込振替における承認機能の利用選択や、企業・口座当たりの振込限度額等の登録／変更が行えます。 

    ※．登録・変更はマスターユーザのみが利用可能となる機能です。なお、一般ユーザは照会のみ利用可能

です。 

 

 

 

手順１ 業務の選択 

 

グローバルナビゲーションの「管理」ボタンをク

リックしてください。 

 

 

＜業務選択＞画面が表示されます。 

「企業管理」ボタンをクリックして手順２へ進み

ます。 

 

 

 

 

 

 

手順２ 作業内容の選択 

 

＜作業内容選択＞画面が表示されます。 

 

イ．登録・変更の場合 

「企業情報の変更」ボタンをクリックして、

手順３へ進みます。 

 

ロ．照会の場合 

  「企業情報の照会」ボタンをクリックします。 

  内容が表示されますのでご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

企業管理 

 企業情報の変更・照会 

企業管理 

 

企業情報の変更 

企業情報の照会 
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承認機能の設定について 

 

振込振替で承認機能をご利用する場合は、「シング

ル承認」を選択してください。 

なお、ご利用時は「利用者情報」で承認許可対象

ユーザに承認権限を設定してください。 

手順３ 企業情報の変更 

 

＜企業情報変更＞画面が表示されます。 

「承認機能の利用有無」、「口座一日当たりの限度

額」、「企業一日当たりの限度額」を入力のうえ「変

更」ボタンをクリックし、手順４へ進みます。 

 

 ※．「企業情報」はインターネット上で変更はできま

せん。変更の必要がある場合は、ご来店のうえ変更

届をご提出いただきます。 

 

 

 

 ※．「承認機能」とは、振込データ等を作成する方（申

請者）とデータ送信を実行する方（承認者）を分け、

相互確認のうえデータ送信を行う機能です。不正送

金にあわないために当機能をご利用ください。 

 ※．「口座確認機能」とは、振込先として指定した口

座の内容（口座の有無、口座名義）を確認する機能

です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

入 力 項 目 入 力 内 容 

口座一日当たりの限度額 
振込振替(合計) 新規申込書に記入した限度額の範囲内で入力可能 

税金・各種料金の払込み 新規申込書に記入した限度額の範囲内で入力可能 

企業一日当たりの限度額 

総合振込 

新規申込書に記入した限度額の範囲内で入力可能 給与振込 

賞与振込 

 

  

承認機能の利用有無 

口座一日当たりの限度額 

企業一日当たりの限度額 

変更 
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手順４ 企業情報変更内容の確認 

 

＜企業情報変更確認＞画面が表示されます。 

変更内容をご確認のうえ、「確認用パスワード」を

入力し、「実行」ボタンをクリックします。 

 

＜企業情報変更結果＞画面が表示されますので、

変更結果をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

確認用パスワード 

実行 

 

 



＜管理＞ 

 

5 
 

 

  ご利用口座、委託者ごとに任意の文言を登録することで、目的の口座や委託者を特定しやすくなります。 

 

手順１ 業務の選択 

 

グローバルナビゲーションの「管理」ボタンをク

リックしてください。 

 

＜業務選択＞画面が表示されます。 

「企業管理」ボタンをクリックして手順２へ進み

ます。 

 

 

 

 

 

手順２ 作業内容の選択 

 

＜作業内容選択＞画面が表示されます。 

 

イ．口座メモの変更 

「口座メモの変更」ボタンをクリックして、

手順３へ進みます。 

 

ロ．委託者メモの変更 

  「委託者メモの変更」ボタンをクリックしま

す。 

   ※．以後の操作は上記イ．と同様です。 

 

 

 

 

 

手順３ メモの変更 

 

＜口座メモ変更＞画面が表示されます。 

「口座メモ」を入力し、「変更」ボタンをクリック

します。 

＜口座メモ変更結果＞画面が表示されますので、

変更結果をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 口座メモ・委託者メモの変更 

企業管理 

 

口座メモの変更 

委託者メモの変更 

 

 

口座メモ 

変更 
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パスワードの変更、利用者情報の新規登録・変更・削除、電子証明書の失効、ワンタイムパスワードの利用停

止解除等の登録／変更が行えます。 

    ※．登録・変更はマスターユーザのみが利用可能となる機能です。なお、一般ユーザは自身のパスワード

変更と情報照会のみ利用可能です。 

 

 

 

手順１ 業務の選択 

 

グローバルナビゲーションの「管理」ボタンをク

リックしてください。 

 

＜業務選択＞画面が表示されます。 

「利用者管理」ボタンをクリックして手順２へ進

みます。 

 

 

 

 

 

 

手順２ 作業内容の選択 

 

＜作業内容選択＞画面が表示されます。 

「パスワード変更」ボタンをクリックして手順３

へ進みます。 

 

 

 

 

  

利用者管理 

 パスワードの変更 

利用者管理  

パスワード変更 
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手順３ パスワードの変更 

 

＜パスワード変更＞画面が表示されます。 

変更するパスワードを選択のうえ、「現在のパス

ワード」、「新しいパスワード」を入力して、「実行」

ボタンをクリックします。 

＜パスワード変更結果＞画面が表示されますの

で、内容をご確認ください。 

 

 ※．変更しないパスワードは、「変更しない」を選択

し、何も入力せずに実行してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

実行 
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手順１ 業務の選択 

 

グローバルナビゲーションの「管理」ボタンをク

リックしてください。 

 

＜業務選択＞画面が表示されます。 

「利用者管理」ボタンをクリックして手順２へ進

みます。 

 

 

 

 

 

 

手順２ 作業内容の選択 

 

＜作業内容選択＞画面が表示されます。 

「利用者情報の管理」ボタンをクリックして  

手順３へ進みます。 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

手順３ 利用者一覧 

 

＜利用者一覧＞画面が表示されます。 

 

イ．利用者を新規登録する場合 

   「新規登録」ボタンをクリックし、手順４

へ進みます。 

 

ロ．利用者情報を変更する場合 

   利用者一覧から対象の利用者を選択し、

「変更」ボタンをクリックし、手順８へ進み

ます。 

 

ハ．利用者情報を削除する場合 

   利用者一覧から対象の利用者を選択し、

「削除」ボタンをクリックします。 

   ＜利用者削除確認＞画面が表示されます

ので、削除内容を確認のうえ「確認用パスワ

ード」を入力し、「実行」ボタンをクリックし

ます。 

   ＜利用者削除結果＞画面が表示されます

ので、削除結果をご確認ください。 

 

 
 
 
 
 

 利用者情報の新規登録・変更・削除 

利用者管理  

利用者情報の管理  

新規登録 削除 変更 

利用者一覧 
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＜利用者情報の新規登録＞  
 

     マスターユーザにおいてユーザ（担当者）の利用登録を行うことで、複数の方が当該 

バンキングサービスを利用することが可能となります。 

 
 

手順４ 利用者基本情報の入力 

 

＜利用者登録［基本情報］＞画面が表示されます。 

利用者基本情報（下表参照）を入力し、「次へ」ボ

タンをクリックして手順５へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

入 力 項 目 入 力 内 容 

ログインＩＤ 

・お客様が任意の文字列をお決めください。ただし、入力されたログインＩＤが既に他のお客様に

より登録されている場合は、新たに登録できません。 

・半角英数字（混合）６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

ログインパスワード 

・お客様が任意の文字列をお決めください。 

・半角英数字（混合）６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・英字は大文字と小文字が区別されます。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

・「ログイン時に強制変更する」をチェックすると、対象の利用者は次回ログイン時にパスワード

の変更が必要になります。 

利用者名 ・全角３０文字以内（半角可）で入力してください。 

メールアドレス ・半角英数字記号４文字以上６４文字以内で入力してください。 

 
 
 

     登録された新規ユーザは、初めてサービスを利用する際にマスターユーザが設定した「ログイン 

ＩＤ」と「ログインパスワード」でログインします。 

その際、「パスワード強制変更」画面へ遷移しますので、「ログインパスワード」の変更と「確認 

用パスワード」の登録を行うこととなります。 

  

利用者基本情報 

次へ 
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承認権限の設定について 

 

「企業情報」で「シングル承認」を選択した場

合、ユーザに対し「依頼」や「承認」の権限設定

を行う必要があります。 

 （権限設定例） 

   一般ユーザ ：「依頼」のみ 

   管理者ユーザ：「依頼」「承認」の両方 

手順５ 利用者権限の入力 

 

＜利用者登録［権限］＞画面が表示されます。 

サービス利用権限（下表参照）を設定し、「次へ」

ボタンをクリックして手順６へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

権 限 説 明 

残高照会 登録口座の残高照会が可能 

入出金明細照会 登録口座の入出金明細照会が可能 

振込入金明細照会 登録口座の振込入金明細照会が可能 

振込振替 

依頼 

(事前登録口座) 
事前に書面により届け出た振込振替先への振込振替、照会が可能 

依頼 

(利用者登録口座) 
お客様が画面上で登録した振込振替先への振込振替、照会が可能 

依頼 

（新規口座指定） 
新規口座指定先への振込振替、照会が可能 

振込先管理 振込振替で使用する振込先、グループの作成・変更・削除が可能 

全取引照会 他のユーザが依頼した取引を含む振込振替全取引の照会が可能 

総合振込 

給与・賞与振込 

依頼 

（画面入力） 
画面入力による依頼データの作成・編集・削除・照会・引戻しが可能 

依頼 

（ファイル受付） 
ファイル受付による依頼データの作成・編集・削除・照会・引戻しが可能 

振込先管理 総合・給与・賞与振込で使用する振込先・グループの作成・変更・削除が可能 

全取引照会 他のユーザが依頼した取引を含む総合・給与・賞与振込全取引の照会が可能 

税金・各種料金の払

込み[Pay-easy] 

払込み 収納サービスの利用・照会が可能 

全取引照会 他のユーザが依頼した取引を含む収納サービス全取引の照会が可能 

承認 

振込振替 振込振替の承認が可能 

総合振込 総合振込の承認が可能 

給与・賞与振込 給与・賞与振込の承認が可能 

操作履歴照会 全履歴照会 他ユーザの操作履歴の照会が可能 

でんさいネットへ 連携 電子記録債権への連携が可能（電子記録債権利用者のみ表示） 

 

サービス利用権限 

次へ 
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振込限度額の設定について 

 

限度額は必要最低限な金額で設定してください。 

万一、不正送金等による被害にあった場合でも、

被害額を最低限に抑えることができます。 

 

＜利用者登録［口座］＞画面が表示されます。 

利用可能口座を選択のうえ、利用者一回当たりの

限度額を入力し、「登録」ボタンをクリックして  

手順７へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順７ 登録内容の確認 

 

＜利用者登録確認＞画面が表示されます。 

登録内容を確認のうえ、「確認用パスワード」、「ワ

ンタイムパスワード（※）」を入力し、「実行」ボタ

ンをクリックしてください。 

＜利用者登録結果＞画面が表示されますので、結

果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

手順６ 利用口座・限度額の入力 

※．「ワンタイムパスワード」は、当該機能をご利用

の方のみ表示されます。 

実行 

確認用パスワード 

ワンタイムパスワード 

 

 

 

利用可能口座 

限度額 

登録 
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＜利用者情報の変更＞  
 

手順８ 利用者基本情報の入力 

 

※．本手順は「利用者情報の管理」から「変更」

を選択した場合の操作の続きです。 

 

＜利用者変更［基本情報］＞画面が表示されます。 

利用者基本情報（下表参照）を変更し、「次へ」ボ

タンをクリックして手順９へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

入 力 項 目 入 力 内 容 

ログインＩＤ 

・お客様が任意の文字列をお決めください。ただし、入力されたログインＩＤが既に他のお客様に

より登録されている場合は、新たに登録できません。 

・半角英数字（混合）６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

ログインパスワード 
・お客様が任意の文字列をお決めください。 

・半角英数字（混合）６文字以上１２文字以内で入力してください。 

・英字は大文字と小文字が区別されます。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

・「ログイン時に強制変更する」をチェックすると、対象の利用者は次回ログイン時にパスワード

の変更が必要になります。 
確認用パスワード 

利用者名 ・全角３０文字以内（半角可）で入力してください。 

メールアドレス 
・半角英数字記号４文字以上６４文字以内で入力してください。 

・２ヶ所に同じものを入力してください。 

 
  

次へ 

利用者基本情報 
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振込限度額の設定について 

 

限度額は必要最低限な金額で設定してください。 

万一、不正送金等による被害にあった場合でも、

被害額を最低限に抑えることができます。 

手順９ 利用者権限の変更 

 

＜利用者変更［権限］＞画面が表示されます。 

サービス利用権限を変更し、「次へ」ボタンをクリ

ックして手順10へ進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

手順10 利用口座・限度額の変更 

 

＜利用者変更［口座］＞画面が表示されます。 

利用可能口座を選択のうえ、利用者一回当たりの

限度額を入力し、「変更」ボタンをクリックして  

手順11へ進みます。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

次へ 

サービス利用権限  

 

変更 

限度額 

利用可能口座  
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手順11

７ 
変更内容の確認 

 

＜利用者登録確認＞画面が表示されます。 

登録内容を確認のうえ、「確認用パスワード」、「ワ

ンタイムパスワード（※）」を入力し、「実行」ボタ

ンをクリックしてください。 

＜利用者登録結果＞画面が表示されますので、結

果をご確認ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

※．「ワンタイムパスワード」は、当該機能をご利用

の方のみ表示されます。 

確認用パスワード 

実行 

ワンタイムパスワード 
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   電子証明書の再発行が必要となった場合は、マスターユーザにより利用者の電子証明書を一旦失効することで、

改めて電子証明書を発行することができます。 

   マスターユーザ（管理者）は一般ユーザ（担当者）および、マスターユーザ自身の電子証明書の失効が可能で

す。 

電子証明書がインストールされているPCの廃棄、買い替え等をする場合は、事前に証明書の失効を行なう必要

があります。マスターユーザ自身が電子証明書の失効を行わずPCの買い替え等を行ってログインできなくなった

場合、当組合窓口にて所定の申込書によるお手続きが必要となります。 

    

 

手順１ 業務の選択 

 

グローバルナビゲーションの「管理」ボタンをク

リックしてください。 

 

 

＜業務選択＞画面が表示されます。 

「利用者管理」ボタンをクリックして手順２へ進

みます。 

 

 

 

 

 

 

手順２ 作業内容の選択 

 

＜作業内容選択＞画面が表示されます。 

「証明書失効」ボタンをクリックして手順３へ進

みます。 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

手順３ 利用者の選択 

 

＜利用者一覧＞画面が表示されます。 

失効対象の利用者を選択のうえ、「失効」ボタンを

クリックして手順４へ進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 電子証明書の失効 

利用者管理  

証明書失効  

利用者一覧 

失効 
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手順４ 電子証明書の失効 

 

＜証明書失効確認＞画面が表示されます。 

内容を確認のうえ、「確認用パスワード」を入力し、

「実行」ボタンをクリックします。 

 

＜証明書失効結果＞画面が表示されますので、結

果をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

確認用パスワード 

実行 
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   誤ったワンタイムパスワードを連続して入力した場合、利用停止となります。 

   その場合、マスターユーザにより「利用停止の解除」を行うことが可能です。 

   マスターユーザご自身の利用停止解除には当組合窓口にて所定の申込書によるお手続きが必要となります。 

 

手順１ 業務の選択 

 

グローバルナビゲーションの「管理」ボタンをク

リックしてください。 

 

＜業務選択＞画面が表示されます。 

「利用者管理」ボタンをクリックして手順２へ進

みます。 

 

 

 

 

 

 

手順２ 作業内容の選択 

 

＜作業内容選択＞画面が表示されます。 

「ワンタイムパスワードの利用停止解除」ボタン

をクリックして手順３へ進みます。 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

手順３ 対象者の選択 

 

＜ワンタイムパスワード利用停止解除一覧＞画

面が表示されます。 

対象の利用者を選択のうえ、「確認用パスワード」

を入力し、「停止解除」ボタンをクリックします。 

 

＜ワンタイムパスワードの利用停止解除結果＞

画面が表示されますので、解除結果をご確認くださ

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 ワンタイムパスワードの利用停止解除 

利用者管理  

利用者一覧 

停止解除 

確認用パスワード 

 

 

 

ワンタイムパスワードの利用停止解除  
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「トークンの失効」を行うと約３０分間再設定がで

きなくなります。約３０分経過後にログインしワン

タイムパスワードの初期設定を実施してください。 

   トークンアプリをインストールしたスマートフォンや携帯電話を機種変更する際は、機種変更「前」に本操作

（トークンの失効）による失効手続きが必要となります。その後、機種変更後に、再度、ワンタイムパスワードの

初期設定を行ってください。トークン失効を行わずに機種変更された場合、マスターユーザの場合はお取引店舗
にて書面でのお手続きが必要となります。一般ユーザの場合は、マスタユーザが一般ユーザのトークン失効を実
施できます。 トークン失効を行うと、選択された利用者はワンタイムパスワードが利用できなくなります。ト

ークンの再利用または新規登録は、失効の30分後に実施可能となります。なお、20時50分から8時10分までに失

効された場合、8時10分以降に実施可能となります。 

手順１ 業務の選択 

 

グローバルナビゲーションの「管理」ボタンをク

リックしてください。 

 

＜業務選択＞画面が表示されます。 

「利用者管理」ボタンをクリックして手順２へ進

みます。 

 

 

 

 

手順２ 作業内容の選択 

 

＜作業内容選択＞画面が表示されます。 

「トークンの失効」ボタンをクリックして手順３

へ進みます。 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

手順３ 対象者の選択 

 

＜トークン失効＞画面が表示されます。 

対象の利用者を選択のうえ、「確認用パスワード」

「ワンタイムパスワード（※）」を入力し、「失効」

ボタンをクリックします。 

＜トークン失効結果＞画面が表示されますので、

失効結果をご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 トークンの失効 

※．「ワンタイムパスワード」は、当該機能をご利用

の方のみ表示されます。 

確認用パスワード 

失効 

ワンタイムパスワード 

 

 

 

利用者管理  

トークンの失効  
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  ご自身または他の利用者(※)が行った操作の履歴照会を行うことができます。 

    ※．全履歴照会が可能な権限を持ったユーザのみ照会可能。 
 

手順１ 業務の選択 

 

グローバルナビゲーションの「管理」ボタンをク

リックしてください。 

 

 

＜業務選択＞画面が表示されます。 

「操作履歴照会」ボタンをクリックして手順２へ

進みます。 

 

 

 

 

 

手順２ 操作履歴の照会 

 

＜操作履歴照会＞画面が表示されます。 

「操作履歴一覧」をご確認ください。 

 

なお、操作履歴を検索する場合は、「操作履歴情報

の検索」欄に検索条件を入力し、「検索」ボタンを

クリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

操作履歴照会 

操作履歴情報の検索欄 

検索 

操作履歴一覧 

 

 

 

操作履歴照会  
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でんさいネット 

 

  でんさいネットのご利用をお申込みいただいているお客様は、メニュー画面に「でんさいネット」が表示されま

ます。 

  「でんさいネット」ボタンをクリックしてください。でんさいネット画面が表示されます。 

  以降の操作方法は、「でんさいサービスご利用マニュアル」をご覧ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

でんさいネットへ 


